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CUADRO DE EJECUCION DE METAS - JEFATURA

PROGRAMACION FISICAL 2019

PROGRAMADO | EJECUTADO AVANCE %
@ VIDAD Y/O PROYECTO
N® JACTIVIDAD Y/0 PRO UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
1 Dirigir, controlar y supervisar el correcto funcionamiento Acdicriss 12 16 133
de la entidad.
) o Rl Reuniones de
2 |Monitorear el cumplimiento de las metas institucionales S 12 15 125
coordinacion
3 |Establecer politicas de atencian ¥y servicios Politicas determinadas 3 4 133
4 Fomeﬁrtar el .desarrollo de plrograrnas de a_cilzrcammnto e Reporte 3 3 100
inclusion social SATH- contribuyente/administrado
Gestionar convenios interinstitucionales para el
S |desarrollo de programas de capacitacion y pasantias en Convenios 2 5 250
otros 5ATs.
TOTAL 148
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CUADRO N°1: EJECUCION DE METAS - OFICINA DE INFORMATICA
PROGRAMACION FISICAL 2019
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
N° |ACTIVIDAD Y/O PROYECT
CEVIDAD Y/Cr PROY o UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
Desarrollo de la intranet institucional el cual permitira
1 |gestionar la informacién dentro de nuestra institucion Proceso 2 2 100
(1era. Etapa).
Manteniemiento y redisefio de Aplicaciones WEB. PTE,
2 |Hipervinculo Tributos Municipales y SATH Virtual y otros Informe 4 4 100
de interaccidn con el contribuyente.
AFERT i logi
3 tenculm de requtlarlmrer: os de soporte tecnologico ¥ Eventos reportados 12 12 100
operativo de los sistemas.
Implementar servicios de aceso a la informacion que le
4 [faciliten el cumplimiento de los deberes de nuestros Informe 3 1 33
contribuyentes - Kiosko Virtual.
5 |Respaldar la informacion Institucional, Informe backup 12 12 100
6 Brindar Mantenimiento de Sistemas INFOSAT-SATH ¥ Informes de 4 4 100
SIGA, documentar sistemas y levantar requerimientos. mantenimiento
7 Desarrollar el Plan de Licenciamiento de Software BaalinaRG 4 5 50
(2era.Etapa).
Implementacién de las buenas practicas en seguridad de
8 Docum
la informacién segin Norma IS0 27001, DEmento . 1 50
f
9 |Capacitar a los usuarios en el uso de los sistemas. RIRUSIGton 3 4 133
desarrollo
Ejecutar campanfas de vencimiento tributario, ; }
10 i Cal fi lici
elaboracion de publicidad. mpaa publicitaria 12 2 189
TOTAL 87
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CUADRO N°2: EJECUCION DE METAS - DEFENSORIA DEL CONTRIBUYENTE

PROGRAMACION FISICAL 2019

PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
° A {
N° JACTIVIDAD Yo PROYECTO UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
1 Recibir y atender los recla.mos (quejas) y s_ugerencias Acclones 12 47 392
presentadas por los contribuyentes o administrados.
Ttir inf .
2 Remitir informes sobre los casos atendidos — 12 12 100
mensulamente,
Sugerencias para mejorar del servicio en funcian alas
3 |quejas y/o reclamos presentados por los contribuyentes Informes 4 8 200
0 administrados.
4 |Elaborar informes: estadg de quejas y otros Informes 12 13 108

TOTAL
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CUADRO N°3: EJECUCION DE METAS - GERENCIA DE ADMINISTRACION

200

PROGRAMACION FISICAL 2019

PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL

Elaborar diversos informes de gestion institucional, Informe 180 330 183
EIaporgcmn de proyectos de directivas DocuRisHiG 3 3 100
institucionales.
Comfdlnamon ‘de _actr_wdades externas e internas s 12 12 100
porpias de la institucion.

4 Segutur_nlentlo de actividades de caracter Documarita 60 60 100
administrativo

5 Implementacion de recomenln:!acmnes del Organo de DbdiRERS 8 & 75
Control Interno de Ia Institucion.
Verificar y entregar informacién a publicar en el

3] :
Portal de Transparencia. iR g 4 1o

; s o Nimero de
7 |Supervisar las actividades de |m e itucional
pervisar ivi € Imagen Instituciona Campafias 9 1M1 122

Proponer el plan de capacitaciones 2015 en

8 |coordinacién con las demandas de las gerencias del Flan 1 1 100
SATH.

9 |Elaborar un plan anual de incentivos para los servidores, Plan 1 1 100
Desarrollar reuniones de reconocimiento y premiacion a

10 |los colaboradores que obtengan las mejores N Reuniones 4 2 50
puntuaciones en la evaluacién trimestral,
Organizar campafas de salud y charlas preventivas sobre

11 ”
el mismo, en beneficio de los colaboradores del SATH, Campafias/ Charlas % 2 198

12 Organizar actividades recreativas - deportivas, o de N2 Actividades 7 5 71

‘integracic’m para el personal,

organizadas




Realizar encuestas que nas permitan medir el nivel de

N* de encuestas

13 ] : 3 67

motivacion y satisfaccién laboral aplicadas £
li ivacion, i ificaci

14 IReal izar charlas y/o talleres de_motwaoén, identificacidn N°charlas y/o talleres 3 5 67
Institucional y otros temas de interes,

15 Gestionar la firma de convenios, que beneficien a los N* Convenios 5 & o
servidores propuestos

16 [Realizar la actualizacién de directivas N* Directiva actualizada 2 0 0

17 Reahzarl la revisién, actuahzacilon.v rr!a'\ntemm:ento de N* File actiislizads 80 80 100
los legajos del personal de la institucicon .

18 Verificar y entre.gar informacion a publicar en el Portal TS 12 10 a3
de Transparencia,
Proponer el plan de capacitaciones 2020 en

19 |coordinacion con las demandas de las gerencias del Plan 1 0 0
SATH.

20 Elaboracion y publicacién del plan anual de A 1 1 100
contrataciones (PAC).

o e I

21 Cumphmllentuv verificacion del plan anual de doriiianG 4 4 100
contrataciones (PAC).

22 |[Elaboracién de érdenes de compra y de servicio documentos 705 737 105
Internaml?nto, almacenamiento y distribucién de bienes guia/pecosa 420 463 110
/o suministros
E|ab0ral?l‘0rl de expedientes de COI"It.r'ataEIOH e expedisrites 5 5 100
integracion para procesos de seleccion
Control y supervisién de inventario de almacén . acta 4 4 100
Envio de informacid ublicar en el portal d

26 [ "V'©ceintormacion a publicar en el portal de documento 12 10 83
transparencia

27 Envio de rnfcrr_n.acron sobre movimiento de almacén por Hekiiien 12 7 58
meta a contabilidad

o8 E_laboracién de pI.ar.| de feguridad y /o mantenimiento AR 2 0 0
{mfraestructura-\.rlgllanua}
S"drch"t,da'tfl'd ;

og [3ervicio de a. avarfu.en 0, ordenamiento y foliado de e " 2 50
documentacion logistica

30 |Registro contable Y presupuestal de ingresos Documento 305 302 99

31 [ Registro de devengados en el SIAF Documento 860 924 96

32 |Formulacién y elaboracién de estados financieros. Dacumento 12 12 100
Presentacién de estados financieros y presupuestarios a

33 |la direccion general de contabilidad publica y saldos de Reporte 4 4 100
fondos publicas,
Presentacion de inventario de tuentas por cobrar y F

34 Inventa 1
propuesta de cuentas de cobranza dudosa. ventaro 1 100
Presentacion de reportes de saldos de cuentas po

35 ¥ 2 2 ROF Documento 12 11 92
cobrar.
Conciliacion de operaciones reciprocas con entidades i

36 Numero de Entidades 38 35 92
del estado

37 Rewision, c‘ustodia y archivo de comprobantes de pago Actividad 4 3 75
de tesoreria

38 |Realizar arqueos de caja Actividad 36 1T 47

39 [Elaborar Comprobantes de Pago y Cheques Comprobante 2110 1680 80

40 |Elaborar Reportes de Ingresos Reporte 303 301 99

41 |Conciliacién de Bancos ¥ Auxiliares y Libros Documento 12 12 100




42 |Arqueo de Caja Documento 24 24 100 —[

Servicio de bisqueda de documentos internos yio

43 AT . N2 Reguerimiento as50 3218 379

externos en copia simple o autenticada
. hi

44 Organlzar'ros documentos de archivo que se encuentran farie 4 4 100
en custodia

45 Elaborar r?s inventarios de los documentos organizados itventaio 2 2 100
en el Archivo Central,

i i d i

46 Elaborar y comumcalr el cronograma de transferencia de infarie 1 1 100
documentos al Archivo Central,

a7 Mejorar las condiciones de conservacién de documentos T 12 8 67

en custodia.

48 Eiaboraf el pla‘n ‘de prevencion de recuperacidn en caso Plan 1 1 100
de pérdida o siniestro.

Realizar el inventario patrimonial de los bienes muebles
49 |de la entidad (inventario selectivo de medio afio e Dacumento 2 2 100
inventario anual)

iigitos debi
50 Erab_orar .el reporte de m?vr_mmn os de baenjms fomments 12 12 100
patrimoniales y la depreciacidn correspondiente,

; i i . i
51 Reg!stro_ de bienes patrimoniales en el Software Bddichts 1 9 100
proporcionado por la SBN.

Emitir el formato "cargo personal por asignacion de
bienes en use", a los responsables de los mismos (de Bocumento 2 2 100
medio afio y anual)

Bajas y Enajenaciones de bienes patrimoniales del

Actividades 1 1 100
Servicio de Administracion Tributaria de Huancayo.

Implementacidn de procedimientos internos gquae
faciliten el control sobre uso, custodia, conservacion, Proyecto 1 1 100
mantenimiento y mejora de los Bienes Patrimoniales,

TOTAL 92

EVALUACION POI-2019

CUADRO N°4: EJECUCION DE METAS - GERENCIA DE OPERACIONES

PROGRAMACION FISICAL 2019
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
N° |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
UNIDAD DE MEDIDA|  caNTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
i o i ;
1 Elaboratr el plan anual de recaudacion de la Gerencia de Plan 1 1 100
Operaciones 2019
2 Evaluacion Ysupervision del cumplimients de metas paor tsites 12 9 75
Sub Gerencia
| . . .
3 Real Iz?r i.’EUnIOI"IES de trabajo de evaluacion de Reunidn 12 10 83
cumplimiento de metas
Monitorear el cumplimiento de Meta (Recaudacicn
4 [Impuesto Predial) fijado en el Plan de Incentivas Informe 10 10 100
Municipales.
Impl i imi il il
5 mp e::mentaaén de procedimientos agiles , sencillos y Pracedimientos 2 5 100
efectivos
6 |Actualizacién de directivas. Directivas 3 0 0]
Coordinar con gerencias de |2 MPH v la PNP, para evitar
7 |actos que conllevan a nulidades de PIT, PIAS & Informe 4 3 75
intercambio de informacisn,
8 Presidir jE‘ Fomité de control interno, elaborar ¥ conducir Accién 4 0 0
L el cumplimiento del plan del CCI




E . 1 -
g Rleal_:zarla pFQVECC‘IOn de la Recaudacion para el — 1 o 0
siguiente periodo fiscal,
10 Eiaboralr el plan anual de recaudacion de la Gerencia de Plan 1 1 100
Operaciones 2020
TOTAL 63
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CUADRO N°5: EJECUCION DE METAS - SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE
PROGRAMACION FISICAL 2019
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
o
N° |ACTIVIDAD Y/0 PROYECTO UNIDAD DE MEDIDA|  GANTIDAD CANTIDAD —
ANUAL ANUAL
1 |Elaborar un Plan de trabajo periodo 2019, Plan 1 1 100
2 Rgg.istrar Declaracianes Juradas de Impuesta Predial de manera DI registrada 1850 2081 123
eficiente y eficaz.
3 Registrar rectitﬁca::iones a SuslituFitl‘}n a Deci;_naciunes Juradas 01 rectificada 1200 1449 121
del Impuesto Predial de manera eficiente y eficaz.
4 Atender Dlel.:laraciones Juradas de Descargo de impuestos de Descarga 600 1354 226
manera eficiente y eficaz,
5 Regislrarpeclara:ionesjuradas del Impuesto Vehicular de DI registrada 1850 2647 143
manera eficiente y eficaz,
5 Arerlder Dete;rrninaclnnes del Impuesto de Alcabala de manera NO de liquidaciones 505 639 127
eficiente y eficaz.
Registrar Declaraciones por Otros Impuestos de manera eficiente B fegistrada 95 110 115
y eficaz,
Elabn.)rar.reportes sobre el nimero de casos atendidos por Reportes 12 12 100
terminalista
fktender solicitudes de trat.nite simple (constancias, record de Consitlta atendidas 840 1566 186
infractor etc) de manera eficaz
Atender consultas telefénicas de manera eficiente y eficaz llamadas atendidas 1800 1893 105
Absaluer. de manera adecuada las diversas consultas Consiilta sigrdidas 42500 63451 149
personalizadas.
Irfwlementar acciones en calidad de servicio y acercamiento al . 1 1 100
Ciudadana =
Elaboracién de un programa de sensibilizacidn a los
contribuyentes del SATH, ethidad 1 1 100
Mf:nltorear ¥ supervisar el cumplimiento de las labores ReGriGnes de tesdinaciEn 12 12 100
asignadas al personal a su cargo
15 Ernitir mforme.s mensuales a la Gerencila de Operacicnes sobre infrs 12 12 100
las labores realizadas por la Sub Gerencia a sy cargo.
16 [Elaborar un Plan de trabajo perioda 2020. Plan k| 1 100
TOTAL 130
Sorvicio de Admiistracs EVALUACION POI-2019
o ~_ CUADRO N°: EJECUCION DE METAS - CONTROL Y COBRANZA DE LA DEUDA
PROGRAMACION FISICAL 2019
N° [ACTIVIDAD Y/0 PROYECTO PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
Elaborar el Plan Anual de recaudacidn 20189, el mismo que debe
1 [contar con las estrategias de cobranza a Implementar de manera Plan 1 1 100
mensual,
2 |Recaudacion por concepto de Impuesto predial soles cobrados 14500000 13981311,15 96
3 [Recaudacién por cancepte de arbitrics municipales soles cobrados 7000000 591708621 85
4 |Recaudacién par concepto de Impuesto vehicular soles cobrados 3000000 1915934 54 64




Recaudacién por concepta de pa eletas de infraccon
& ity HeLponeep R PiTeseR soles cobrados 500000 580741,93 116
adminsitrativa Plas.
Recaudacién por cencepto de Papeletas de infracesn al transita
2 y transporte, PITs y PIATS, soles cobrados 2940000 364011517 124
7 Recauda‘ac‘m por concepto de valores emitidos por fiscalizacion, soles cobrados 190000 254494 66 134
obras publicas y otras deudas
8  |Gestién de Cobranza Impuesto predial (emisisn de valores) Valor emitide 5000 25159 503
9 |Gestidn de Cobranza impuesto vehicular {emisidn de valores) Valor emitido 2300 2169 94
10 |Gestidn de Cobranza arbitrios municipales (emision de valores) Valor emitida 7.000 244 3
i | sist inf itico | t Infraccién de
1 He_glsFraren &l sistema informatico |as papeletas de In raccion de Papeleta registrada 17160 31643 184
Transito y Transporte
fi i ién al tra
12 Resolver descargos a pap.e_etas de infraccidn al transito Eserits fesusito 396 576 145
presentados por los administrades
13 G!SFIO!‘I de Cobranza de Papeletas de Infraccion de Transite: Vaionamitido 3960 7714 195
(emision de valares)
14 Ernitlir Resoluciones de Sancish No Pecuniarias por Infracciones Valsansiids 240 265 110
al transito
: : e |
15 Mamtore?r ¥ supervisar el cumplirmiento de as metas por Memio emitido 11 10 91
cartera asignada,
16 Presentar informes mensuales ala Ger.encia de Operaciones it 12 6 50
sobre avance de metas por sub gerencia,
= y ; e :
17 i::mr OP y RD de deuda sin valor del afio prescribible » 0 5% Valor emitida 2200 1689 77
Frermt o= ~ T
18 Remitir valores .exrglbles coactivamente al Departamento de ValaF remmitido 7000 29104 416
Cobranza Coactiva.
Elaborar el Plan anual de recaudacion 2020, el mismo que debe
19 |contar con fas estrategias de cobranza a implementar de manera Plan 1 (0] 0
mensual.
TOTAL 136 o =]
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" '""_UADRO N°7: EJECUCION DE METAS - FISCALIZACION Y CATASTRO DE PREDIOS

PROGRAMACION FISICAL 2019
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
N® [ACTIVIDAD Y/O PRO ECTO
! Y UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
1 |Ampliar base tributaria % mcrernentg Hsiisto 4,89 8,08 165
determinado
2 [Formular el Plan Anual de Fiscalizacion 2019 Plan 1 1 100
3 |Emisidn de RDs ¥ RMs N* de acciones 2 1 50
: | 2 -—
4 Dete.ctar Omisos a la presentacidn de la DDJJ del Impuesto N° de acciones 10 10 100
Predial
5 |Detectar subvaluadores (PRICOS) del Impuesto Predial N® de acciones 8 10 125
B  |Detectar subvaluadares (MEPECOS) del impuesto Predial N* de acciones 10 10 100
7 |Detectar subvaluadores de Arbitrios Municipales N°® de accicnes 10 10 100
8 |Detectar omisos a las obligaciones del Impuesto de Alcabala N* de acclones 10 10 100
1 i ! |
9 De .en:tar omisos a la presentacion de |a DO del Impuesto N° de acciones 10 10 100
Vehicular
10 [Detectar subvaluaderes {Pensionistas) del Impuesto Predial N* de acciones 10 10 100
Detectar omisos a fa presentacion de la DDJ) de descargo R .
" {Impuesto Predial) N de acciones 8 10 125
Monitorear ¥ supervisar el cumplimiento de [as metas por : . i
12 earhac o lyattal Reuniones de coordinacion 12 12 100
123 Presentar informes mensyales 2 la Gerencia de Operaciones p
sobre avance de metas, Infarie 12 12 100
14 |Formular &l Plan Anual de Fiscalizacion 2020 Plan 1 0 0
TOTAL 105
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CUADRO N°8: EJECUCION DE METAS - RECLAMACIONES

PROGRAMACION FISICAL 2019

PROGRAMADO EJECUTADO | AVANCE %
N° |ACTIVIDAD Y7 PROYECTO
CcTivin 0 PROYEC UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL
1 |Etaborar el Plan anual de trabajo 2019 Plan 1 1 100
2 Resolver !os R_ecurst_)s Contenciosos y no Contenciosos Dectos. 460 585 127
en Materia Tributaria
3 Resolver los Recgrsos Fontenc1osos ¥ no Cantenciosos Detos. 960 20865 515
en Materia no Tributaria
4 Atlender lqs proveidos y las resoluciones emitidas por el Detos, o8 24 88
Tribunal Fiscal
5 Elevar los .Exped:entes de Apelacién Tributarios al Bitei 25 75 208
Tribunal Fiscal
g Elevar llcs Expedlent_es de Apelacion no Tributarios a la B 60 121 202
Gerencia de Operaciones
7 Monitorear y supervisar el cumplimiento de las labores Reuniones de 12 12 100
asignadas al personal a su cargo coordinacian
itir inf ; .
8 Ernitir in orme§ mensuales a la Gerencia de Operaciones sobre Informe 12 12 100
las labores realizadas por |a Sub Gerencla a sy cargo,
9 |Elaborar el Plan anual de trabajo 2020 Plan 1 0 0
TOTAL 126
Lo ainting EVALUACION POI-2019
CUADRO N°9: EJECUCION DE METAS - COBRANZA COACTIVA
PROGRAMACION FISICAL 2019
N [ACTIVIDAD VIO PROYECTO PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
UNIDAD DEMEDIDA ™ e CANTIDAD ——
ANUAL ANUAL
Elaborar el Plan anual de recaudacion 2015, el mismo que debe
1 |contarcon las estrategias de cobranza a implementar de manera Plan 1 1 100
mensual.
2 |Recaudacion por concepto de Impueste predial soles cobrados 2.880.000 5078346,81 176
3 |Recaudacidn por concepto de arbitrios municipalas soles cobrados 1.770.000 326388778 184
4 |Recaudacion per concepto de Impuesto vehicular soles cobrados 1.450.000 3212299 86 222
5 Recaud_acnoh por concepto de Papeletas de infracesn sofis Gobiadas 400.000 55856525 140
adminsitrativa Plas,
Recaudacion por concepts de Papeletas de infraccon al transito
6 ¥ transporte, PITs y PIATs. soles cobrados 1.560.000 4115115,78 264
Emision de Resoluciones de Ejecucicn Coactiva (Emisian de
7 [Rec’s, Medidas Cautelares ¥ ejecucicn de las mismas) de deuda Emision de Resoluciones 17000 38850 229
tributaria y no tributaria que sustentan la recaudacisn,
Ejecucidn de embargo en forma de secuestro conservativo con _
e extracacion de bienes (Deuda tributaria ¥ no tributaria) Clsrstives 120 0 0
Operativos secusstro conservative - vehiculos {Deuda Tributaria
9 y No Tributaria) Vehiculos capturados 770 633 82
10 Re.matar: Bienes mubles e Inmuebles(Deuda Tributaria ¥ No Acto Piblico de Remate 2 0 0
Tributaria).




11 Efectuar Acciones de Cobranza por medio de Informacidn a Informe de deudores 3 3 100
Centrales de Riesgo reportados
Menitorear y supervisar el cum limiento de las metas por T
12 A g p Reuniones de coordinacion 12 15 125
cartera asignada.
Presentar informes mensuales a la Gerencia de Operaciones
13 _ P Informe 12 8 67
sobre avance de metas per sub gerencia,
Elaborar el Plan anual de recaudacion 2020, el mismeo que debe
14 Jcontar con las estrategias de cobranza aimplementar de manera Plan 1 1 100
|mensual,
TOTAL

(**) La Oficina de Informatica a Ia fecha no nos ha remitido el reporte necesario para obtener este dato
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CUADRO N°10: EJECUCION DE METAS - GERENCIA LEGAL Y DE PLANEAMIENTO

PROGRAMACION FISICAL 2019

PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %

N°® |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO

UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD CANTIDAD ANUAL
ANUAL ANUAL

1 |Elaboracidn y sustentacion de Ordenanza Municipales REPORTE 5 1 20
Ffe.ct.uar la deffensa legal en los diversos prf:ce§05 - ESCRITOS 46 125 272
judiciales seguidos por el SATH o contra la institucidn
Asistir a Ias_dlver§as d|I|.genc'|asl programadas por el INFORME a0 42 140
Poder Judicial, Ministerio Publico, etc
Emitir opinidn legal s_egun reguerimiento de los diversos INFORME 100 98 08
estamentos de la Entidad
Absolver consultas de indole tributaria y no tributaria
segun requerimiento de los diversos estamentos de la INFORME 30 175 583
Entidad
Praponer proyectos de normas legales relacionados con NORMA LEGAL 1 1 100

los fines propios de la institucion,

Revision de proyectos de Ordenanzas Municipales para
su ratificacién, presentado por las diferentes Informe 6 3 50
Municipalidades Distritales.

Efectuar la defensa legal en los diversos procesos

Escrit 48 0 196
judiciales seguidos paor el SATH o contra la institucién SELOR C 9
Asistir a las diversas diligencias rogramadas por el
9 s OGRS FIOg P Informe 30 48 160
Poder Judicial, Ministerio Publico, etc
10 |Absolver consultas de indole tributaria y no tributaria, Informe 30 16 53
Realizar recomendaciones de indole legal, respecto, a las
11 |Rescluciones mas relevantes, remitidas por el el Tribunal Informe 5 0 8]
Fiscal.
Elaborar un reporte trimestral respecto al estado en que
12 |[se encuentran los procesos judiciales que lleva a sy Informe 4 2 50
Cargo
13 |Evaluacidn anual del POy 2018 Informe 1 1 100
14 [Formulacion Memoria Anual 2018 Memaoria 1 1 100
15 |Evaluacién Trimestral PO) 2019 Informe 3 3 100
16 [Elaboracién de propuesta POI 2020 Plan 1 1 100
Fermulacién de la Prapuesta para la determinacion de
17 s A
Arbitrios 2019 Ll L 04 40
Elaborar reportes estadisticos de avance de la
18 R 1
recaudadcion, indicadores de gestion y otros Sparte G 12 100
Actualizar directivas o intrumentos de gestidn, que
18 X 2 : & 4 Informe 2 2 100
permita la mejora de los procesos internos.
Consolidar y remitir la inf acion mensual, para |
20 - Y= s Informacion mensu Hare o Informe 12 14 117

actualizacion del Portal de Transparencia de la Intitucién

TOTAL 124




