EVALUACION POI-2022

CUADRO DE EJECUCION DE METAS - JEFATURA

PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EIECUTADO AVANCE %
Ne  |ACTIVIDAD ¥/O PROYECTO
UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL 1TRIM FTRIM ANUAL
1 }Dirlgir, controlary supervisar ¢l correcto funcionamiento de la entidad. Acciones 12 3 3 100
2 i el imi las metas il i Reuniones de coordinacion 12 3 3 100
3 |Establecer politicas de atenc[dn y servicios Pofiticas determinadas 3 1] [} [
Fomentar el de de i e inclusién
4 0 0
social SATH- contribuyente/administrado Reporte 2 °
TOTAL 50
SATH
e ' EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCIGN DE METAS - SUBGERENCIA DE GOBIERNG ELECTRGNICO INFORMATICA E IMAGEN
PROGRAMACIGN FISCAL 2022
N2 JACTIVIDAD Y/O PROYECTO PROGGRAMADO EIECUTADO AVANCE%
UNIDAD DE MEDRIDA
CANTIDAD ANUAL 1TRIM ITRIV ANUAL
1 |Gestion de Ia Infraestr dgica critica de la 6 Proceso 2 0 [ Y
, [Mentenimientoy re:fﬁeno d Apllcac'tones Wfb, Hcpelvlnculf) Tributos| informe . . . 100
Municipales, SATH Virtual y otros de interaccién con el contribuyente.
3 |vesarrolio del procase masivo con revision de criterios y resultados Informe 4 2 2 100
Atencién de e rt J5git tivo de I
4 |7 soporte v operativo delos Eventos reportados 12 3 3 100
sistemas,
5 la i i6! i Informe backup 12 3 3 100
Brind: it Sist
¢ {Brindar Mantenimiento de Sigtemas INFOSAT, SIATH, SIGA, nformes de mantenimlento 4 3 3 100
Documentar Sistemas y levantar requerimientos
de las buenas pricticas en seguridad de la
7 il 2 o o 0
informacién segin Norma ISQ 27001 (1ra etapa) Pocumento
g |Fiecutar de tributario, de Campara publicitaria 12 3 3 100
publicidad.
TOTAL 75
oo L -
b B § £5 =
R ) EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCIGN DE METAS - DEFENSORIA DEL CONTRIBUYENTE ¥ ADMINISTRADO
PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADD AVANCE %
Ne  FACTIVIDAD Y/O PROYECTO
DIl
UNIDAD DE MEDIDA CANYIDAD ANUAL 1 TRIM 1TRIM ANUAL
R Reclh.ir y antender y/o_ q}:e]as sugerencias presentadas por los Porcentaje atencion 90% 90% 80% 89
contribuyentes o administrados,
St d i &
2 [sugerencias pora mefora del elwcl'o enfuncién a las‘ quefas ylo \nformes 4 X N 100
p por °
3 _JFlaborar_informes: estado delquejas oreclamos y otros informes 12 3 6 200
TOTAL 130
- ‘
EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - GERENCIA DE ADMINISTRACION
PROGRAMACION FISCAL 2021
PROGRAMADO ESECUTADO AVANCE %
Ne  |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL 1TRIM 1TRIM ANUAL
1 Organizar, supervisar y controlar la atencién oportuna de bienes, Informe ™ 12 12 100
serviclds y recursos humanos p las diferentes dreas del SATH
| io fzacion & de directivas y
I =2 técnicos de la Gestién det Informe 4 1 1 100
Moioradel o -
Mejora del S|fSema de Refurs 's Humanos mediante el desarrollo & Informe A 1 N 100
Implementacion de capacidadps
T - = - s
a nrmul.ar, pn?pnner, EJECI-IKB'.X sup{zmsar el Plan de Difusion de Informe 9 2 2 100
Campaiias Tributarias y no Tributarias
5 |Planificacién, politicas y gestiop estratégica de recursos humanos. informe 2 [ 0 ]
TOTAL 80
G EVALUACIGN POI-2022
el bl 79
CUADRO DE EIECUCION DE METAS - SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS LOGISTICA Y CONTROL PATRIMONIAL
PROGRAMACION FISCAL 2021
Ne [ACTIVIDAD Y/O PROYECTO PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
It MEDIDA
UNIDAD DE CANTIDAD ANUAL ' ITRIM FTRIM ANUAL
1 {Gestion del desatrolio y capacitacion de los servidores % 3 I 5% (') 0




j

2 lGesticm de la relaciones humanas y sociales Eventos 3 ] []
3 VActualizacidn de Documentos Normativos Acciones 4 1 4 400
4 |Elaboracién y publicacién del plan anual de contrataciones (PAC) Versiones 1 1 1 100
H " de blaresy/o Guiafpecosa 420 108 7 7
|suministros
6 C?ntrataclon fie bienesy s.ervu:ms p?ra ?!errder las necesidades de las Documento 708 165 103 &2
diferentes unidades organicas da la institucion
7 |Controly supervisién de inventario de almacén Acta 4 1 1 100
Realizar el inventario patrimenial de los bienes muebles de la entidad,
8 ' . ir tari o o 0
SELECTIVO DE MEDIO ARIO E INVENTARIO ANUAL Boc. nforme de inventarlos 2
1 i ¢
9 Elabora e! re‘por!e de mo'vlm_l.em 0s contables de blenes patrimoniales, Doc. Informe de depreciaciones 2 3 3 100
la dep. {on y amortizacion
10 neglsu? de bienes el Software . Reporte de sustento de inventario arg 1 1 1 100
Institucional SBN
11 |Bajasy Enajenacit de blengs patrimon: Resolucion Jefatural Aprobado 1 [ 0 o
12 Aclu.alllaflon fle |2 Gestion de log Procesos del Area de Control Resolucién Jefatural 1 025 025 100
Patrimonial

13 |Gestion de | de los locgles i Apraobacion de Proyecto 2 03 0.3 100
Servicio de informacian fisica y/o,virtual de documentos existente en

14 el Archivo Central a las diferentes Areas de gestiGn y solicitantes segin % 100% 100% 100% 100

If: JUPA
Etaborar los inventarios de los ddcumentos organizados en el Archivo \nventario 2 ° ° o
Central.
Ei | ordi o i

16 garse dal orden, v delos informe 1u 2 2 100
en custodia

Informar y elaborar el de de el

17 " " f 2 2 2 100

Archivo Central segdn Normativa vigente, Informe
d .
18 1a: ltmlda es de e en sus Anaqueles 100 ° ° o
anagueles por dreas de gestion
TOTAL B84
EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - DE CONTABILIDAD TESOR| Y FINANZAS
PROGRAMACION FISCAL 2021
N2 |ACTIVIBAD Y/O PROYECTO PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
4 UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL ITRIM JTRIM ANUAL

1__JControl de Ingresos y vatores Dotumento 303 76 75 29

2 |Control de Egresos de los y 915 225 98 44

sny i6n de estados fi P iosa

3 eporte 12 1 1 100
Ia Direccidn General de Contabifidad Publica. P
Presentacion de inventario de cugntas por cobrar y propuesta de

4 {cuentas de cobranza dudosa a la Municipatidad provincial de 2 1 1 100
Huzncave

R Presfn(a:[on de reportes de saldos de cuentas por cobrar a la 2 3 N 00
Municipalidad Provinclal de Huancayo

6__|Supervisar y participar del inventirio de almacen. Actividad 4 1 1 100,

7 j; 24 6 )] 0

8 i Cheques 2200 560 223 40

9 302 75 75 100

d, libros y arqueos de cafa 132 33 33 100
TOTAL 78
EVALUACION POI1-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - GERENCIA DE OPERACIONES
PROGRAMACION FISCAL 2022
Ne  JACTIVIDAD Y/O PROYECTO PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL ITRIM {TRIM ANUAL

1 y isién del de met3s por Sub Gerencia fnforme 12 3 3 100

2 lReaIlzar de trabajo de de de Reunidn 2 3 3 100
metas

3 el " de eAlaA Impuesto Predial) Informe 11 2 2 100
fijado en el Plan de Incentivos Municipales.

4 |Actualizacion de directivas, Directivas 2 0 0 0
Emitir Inl?rmes mensuales a Jefatura respecto a la Gestion de Informe 12 3 3 100
recaudacdn reatizada.

5 ;i:::lzar la proyeccion de la Recaidacion para el siguiente periodo Informe N ° ° °

T s -
. Etaborar el plan anual de recaudacion de la Gerencia de Operaciones Plan 3 ° ° °
2022
TOTAL 57
EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE
PROGRAMACION FISCAL 2022
N2 JACTIVIDAD Y/O PROYECTO PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL 1TRIM 1TRIM ANUAL
N Atender Dedaraclvnesl\.lradasd Hmpuesto'l’.redlal {(Inscripcidn, D registrada 3000 750 1235 168
Y de manera eficiente y eficaz

2 Atender Declaraciones Juradas dé Impuesto Vehicular de manera DI registrada 1800 250 741 165
eficiente y eficaz

3 /\tet\der Determinaclones del Impuestode Alcabala de manera Ne de Liquidaciones 280 120 255 13
eficiente y eficaz,

4 |Elaborar reportes sobre el numero de casos atendidos por terminalista Reportes 12 3 3 100

s {ltender solicitudes de tramite sifiple (constancias, record de consultas atendidas 840 210 541 258
infractor,etc) de manera eficas
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Wom 7 i Tab, Tgnadas al i
6 [Monitorear y supervisar el de TasTabores asip Nereunlones de coordinacién 12 3 3 100 1
ersonal 2 5u Cargo H
7 |Atender consultas telefonicas de manera eficiente y eficaz Liamadas atendidas 1800 450 1439 320 H
d decuada las di i H
s Resolver de manera adecuada las diversas consultas personalizadas consultas atendidas 120 20 10 33 ;‘
(papeletas, estados de cuenta, otras consultas} ¥
B implementar acciones en calidad de serviclo y acercamiento 2l Encuestas 1 ° ° a ) 1
ciudadano 5
10 Emitir informes mensuales a la Gerencia de Operaciones sabre las Informe a 3 1 100 i
iabores realizadas por la Sub gerencia a cargo i
11_|Elaborar un Plan de trabgjo perfodb 2022 Plan 1 ) [’) [ 4
TOTAL 132 i
!
EVALUACION POI-2022 ki
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - CONTROL Y COBRANZA DE LA DEUDA
PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
Ne  |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
IDAD DE MEDIDA
UNIDAR CANTIDAD ANUAL 1 TRIM 1TRIM ANUAL
Elaborar el Pian Anual de recaudacion 2022, el mismo que debe
1 [{contarconlas de cobfanza a de manera Plan 1 1 ] 0
mensyal
uesto predial soles cobrados 15200000 5400000.00 7,888,951 146
soles cobrados 7800000 4100000.00 3,970.404 90
uesto vehicular soles cobrados 3100000 850000.00 627,430 74
Recaudacid 4 f < T
5 P::}::u acién por concepto de Papeletas de infraccon . o 634000 174000.00 150,387 6
Re dacié t Papelet: & ansil
5 ecaudacion por concepto de Papeletas de infraccon altransitoy soles cobrados 300 75 00 1,250,223 168
transporte, PlTsy PIATS.
Recaudacian por concept lbres emitid Iscalizacion, obi
7 n.jca' iGn por concepto de valpres emitidos por fiscalizacion, obras soles cobrados 75000 18750.00 20,419 100
dblicas y olras deud:
8 Gestion de Cobranza impuesto predial {emision de valores) Valor emitido 6000 2000.00 16491 ¢ 825
9 |Gestion de cobranza impuesto vehicular {emisién de valores) Valor emitida 2500 500.00 2022 404 ’
10 |Gestion de Cabranza arbitrios minicipales (emisién de valores) Valor emitido 7000 1500.00 o o
Registrar en el sistema informatico tas papel fraccidn d ;
1 efg s‘ ar en el sistema informatico las papeletas de infraccidn de papeleta registrada 17400 4350.00 7988 184 .
Trénsito y Transporte Yy
= = (‘llver ; TP APERTAT T TNITSTTon ST ansis Eecrito resuelto 3% 35,00 Y ) E
116, Col #: 13 Inir i ansito: isid ¢
3 Gestion de Cobranza de Papeletds de Infraccién de Transito: {emisidn Valor emitido 2060 990,00 3034 206 A
de valores} 3
Emnitir Resoluci d i fari fracc
14 t'né:l‘snirmeso Iciones de Sancion No Pecuniarias por Infracciones al Valor emitido 240 0.00 17 100 :
TeumpiTento de 1as metas por cartera !
15 {vom Zr:sar VSup el cum? iento de 15 metas por cartera Memo emitido 1 200 2 100 ]
1 Presentar Infarmes mensuales alla Gerencia de Operaciones sobre Informe 2 300 N 33
avance de metas por sub gerencia.
17 [Emitic OP y RD de deuda sin valor del afio prescribible > 0,5% UIT Valor emitido 2200 0.00 o ]
s Remitir valores exigibles coactivamente al Departamento de Cobranza “Valor remitido 7000 1500.00 12281 819
coactiva.
TOTAL 191
A,
™
EVALUACION POI1-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - FISCALIZACION Y CATASTRO DE PREDIOS
4 PROGRAMACION FISCAL 2022 .
PROGRAMADO ESECUTADO AVANCE % :
. =
Ne  |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO UNIDAD DE MEDIDA )
CANTIDAD ANUAL 1TRIM 1TRIM ANUAL <
1 |Emisiénde RDsy RMs N* de acciones 1 1 [ 0
2 |Emisién de RDs v RMs {Con riesgo de prescripeion) N° de acciones 1 o o 0 -
3 |petectar omisos a la presentacién de 1a DDJJ del impuesto Predial N de inscripclones 400 20 50 250
" 4 |Realizar ef pre-censo (manzaneo} de predios N de sectores 13 6 3 50
6 |petectar omisos a la presentacjén de 1a DDJJ del Impuesto Predial Ne de esquelas emitidas 180 20 15 75
& |Detectar subvatuadores {PRICOS} de! Impuesto Predial N* de casos cerrados 22 1 4 400
7 |petectar subvaluadares (MEPECOS) del impuesto Predial N* de determinaciones por predio 480 0 o o L
Detect: I EPI 1CO! | ducci
8 ete ar-su'bva uadores ({w ECOS y PRICOS} del impuesto {Induccion N° de esquelas 200 0 10 75
al limiento voluntario)
9 [Detectar omlsos a as obligaciones del Impuesto de Alcabala N* de determinaciones 27 3 4 133
10 }Detectar omisos 2 Ia presentacién de la DDU del impuesto Vehicutar N’ de inscripclones 660 20 o o
11 |Detectar subvaluadores {Penslonistas) del Impuesto Predial N°* de determinaciones. 180 20 20 100
D i tagic
12 etectar omisos 3 1a presentagion de fa DDYJ de descargo (Impuesto N* de descargos de oficio 80 B 10 500
Predial
TOTAL 132
EVALUACIGN POI-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS - RECLAMACIONES
PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
Ne  |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL 1TRIM 1TRIM ANDAL
Elaborar resolucién de la Sub Gerencia de Reclamaciones sobre
1 N Parcent: % ¥ ¥ 100
prescripcion de papeletas en materla no tributaria en 30 dias habiles orcentafe % 73% 3%
Elaborar resolucion de fa Sub Gerencia de Reclamaciones sobre
2 recursos presentados en man:ri_a (rlhu!.arla tenlendo presente el plazo porcentaie 72% 70% 20% 100
para resolver dentro de los 45 dias habiles para Recursos no
Contenciosos y 9 meses paraijos Recursos de Reclamacion
Revision de ex?edlemes "en materla de apelacion en materia tributaria Porcentaje 73% B '73% 3% 100
Ln 15 dlas habiles.




| i ignadas al
4 Ve P o de laslabores Reunion de Coordinacion 12 3 3 100 1
persgnal a su cargo. !
5 |Elaborar el Plan Anual 2022 | Plan | 0 1 0 1] 0
TOTAL %0

EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCIGN DE METAS - COBRANZA COACTIVA
PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
Ne  |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL ITRIM ITRIM ANUAL
1 |Recaudacién por concepto de_Imbuesto predial soles cobrados 5371857 2003401 2,142,923.46 107 -
2 |Recaudation por concepto de arbitrios municipales soles cobrados 3552000 374,933 719,939.81 192
3 |Recaudacion por concepto de_Impuesto vehicutar soles cobrados 2397800 370,500 726,172.97 196
3 IRecaudaclon por contribucién pof obras priblicas. soles cobrados 25008 6,252 22,752.80 363
dacld ds g
s :le::u aclén por concepto de Papeletas de infraccdn adminsitrativa soles cobrados 826100 138,300 30,600.26 2
Recaudacion por concepto de Papeletas de infraccon al transito y soles cobrados 1953200 216,600 103,273.10 a8
transporte, PITs y PIATS.
Emision de Resoluciones de Ejectcion Coactiva (Emision de Rec's,
7 |Medidas Cautelares y ejecucién de las mismas) de deuda teibutaria y Emislén de Resoluclones 30000 7,500 6,970.00 93
no tributaria que sustentan laregaudacién,
ejecucis .
g |giecucion de embargo en forma de se.cuestm ionser:/an\/c con Qperativos 120 20 7 233
extracacion de bienes {Deuda tributariay no tributaria)
= - PSR - -
9 P v secuestro vehiculos (Deuda Tributaria y No Vehiculos capturados 840 210 ° °
Tributarial
10 |Rematar Bienes mubles e inmuebles(Deuda Tributariay No Tributaria}.| Acto Pdblico de Remate 2 o o o
£ A i i6 T :
B ect_uar criones de Cobranza por medio de informacidn a Centrales Informe de deudores reportados 3 o o 0
de Riesgo
12 ary o ol delas metas por cartera Reuniones de coordinacién 12 3 3 100
asignada. > %
13 Presentar informes mensuales ajla Gerencia de Operaciones sobre Informe 12 3 B 100 ] .
avance de metas por sub gerencia, :
14 Elaborar el PlanA:mual de recaudacién 2022, el mismo que debe contar Plan 1 0 ° o .
con las estrategias de cobranza a [mplementar de manera mensual.
TOTAL 104 .
o - N
e EVALUACION POI-2022
N i ) CUADRO DE EJECUCIHON DE METAS - GERENCIA DE ASESORIA LEGAL, PLANEAMIENTO Y PRESUPUETO
PRGGRAMACIBN FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
N2 |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO )
UNIDAD DE MEDIDA .
o CANTIDAD ANUAL 1 TRIM {TRIM ANUAL N
T |Eiaboracion y sustentacion_de Ordenanza Municipales REPORTE Q5 1 1 100
fi K i i i
N Efectuar la defensa legal en_ los. :‘iwersus ‘pracesos judiciales seguidos Escritos 50 1 1 100
por el SATH o contra fa institucion
3 Absolvt:rfonsullas de Ir_\dole tributariay no tnhulan? segin . INFORME 30 3 3 200
g de los diversos. de la Entidad
o5 & onad:
q [reRonerpreYeces con los fines NORMA LEGAL o1 0 o [}
ropios de fa institucidn. .
TOTAGy, 75 s
EVALUACION POI-2022
CUADRO DE EJECUCION DE METAS |A DE ASESORIA LEGAL ¥ DEFENZA DE LA INSTITUCION
PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
N2 |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO
UNIDAD DE MED!
N DE 1A CANTIDAD ANUAL 1TRIM 1TRIM ANUAL
s NeYI.s|6r|. 'de proyec(of de Ord:-na.nzas Munlcipalr.zs para)su ] Informe ‘ o 0 1 100
por {a; Distritales
S [Frectuaria defensa Tegal en ot diversos procesos Judiciales seguidos . " M 100
' va por el SATH o contra la Institucidn
| Absolver cansultas de indole tributaria y no tributaria y emitir
s 3 |recomendaciones de indole legal, respecto, a las Rgsoluciones més ._ln'orme S0 3 3 100
relevantes, remitidas por ef Trjbunat Fiscal,
labi rie i
a Elaborar un reporte trlmest!-a respecto al estado en que se Informe 04 N 1 100
. encuentran los procesos judiciales que lleva 3 su cargo
TOTAL 100

EVALUACION POI-2022

CUADRO DE EJECUCION DE METAS - GERENCIA DE ASESORIA LEGAL, PLANEAMIENTO Y PRESUPUETO

PROGRAMACION FISCAL 2022
PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE %
. ]
N2 |ACTIVIDAD Y/O PROYECTO UNIDAD DE MEDIDA
CANTIDAD ANUAL 1TRIM 1TRIM ANUAL
Elaborar tuallzar directfvas, s
N o'ra ylo ac zar |re.c as, y otros Informe o4 3 1 100
gestién, que permita fa mejoga de fos procesos Internos
2 Fla?orar reportes estadisticos de avance de fa recaudadcién, Reporte 6 a a 100
indicadores de gestin y otros
C g r i = ] T Tt
3 onsolidar y remitlr la. ¢ n'mnsua l, parala del Informe 12 3 3 100
Portal de Transparencia de [a Intitucion
A Dlrecfuov de actividades par; pl.a!u icar y brindar sustento técaicoy Informe 2 3 3 100
econémico para la toma de
TOTAL 100




